
0歳
22%

1歳
20%

2歳
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3～6歳
36%

7歳以上
9%

1.お子さまの年齢をお聞かせください

とても満足
26%

満足
43%

ふつう
28%

不満
3%

2.診療日や時間帯の設定は利用しやすいでしょ

うか

とても満足
55%

満足
40%

ふつう
5%

3.スタッフの対応はいかがでしたか

利用する
99%

わからない
1%

6.機会があれば、今後も当院を利用したいと思い

ますか

とても満足
30%

満足
43%

ふつう
22%

不満
4%

とても不満
1%

5.ｗｅｂ予約の使い勝手はいかがでしたか

とても満足
50%

満足
45%

ふつう
4%

不満
1%

4.医師の対応はいかがでしたか


